
РЕШЕНИЯ�ПО�
УПРОЩЕНИЮ�

ПРОЦЕДУР�
ТОРГОВЛИ



В НАШЕЙ ДНК
ИННОВАЦИИ



Время�обработки�получения
разрешения

Комиссии

•��Объединяет�в�себе����блоков��удовлетворяющих�требованиям�
   процессов�торговли��
•��Более�������бизнес�правил
•��Экономия�для�торгового�сообщества�в�размере���млрд�сингапурских��
   долл[�]

До�внедрения��������� После��внедрения���������

����дней

������сингапурских�долл�

���������

Не�более���минуты

�����сингапурских�долл�

одна�электронная�форма���
электронный�документ

В������г��Сингапур�столкнулся�с�первым�экономическим�кризисом�после�получения�независимости��который�
сменился�годами�быстрого�роста�

Впервые�о�Едином�окне������������упомянул�находящийся�в�тот�момент�в�должности�Министра�Торговли�и�
Промышленности�и�Заместитель�Генерального�Штаба�Генерал�Ли�Сянь�Лун�

Правительство�сформировало�экономический�комитет�на�верхнем�уровне�власти��который��среди�прочих�
рекомендаций��предложил�создать�национальную�торговую�систему�под�названием����������с�целью�
обеспечить�быстрый�экономический�рост�и�конкурентоспособность�на�международном�рынке��Система�
���������была�введена�в�действие�в�течение�трех�лет��к�январю������г�

“Такие успешные информационно-технологические приложения, как 
TradeNet™, широко изучались и освещались. Страна может гордиться 
тем, что первой внедрила полностью цифровые телекоммуникации и 
сеть ISDN (Integrated Services Digital Network — цифровая сеть с 
интеграцией услуг).“

[1] Консински Б. Р.,  Кинг Дж. Л. Сингапурская платформа TradeNet: повесть об одном городе. Harvard Business School 
Case («Бизнес-сейс Гарвардской школы бизнеса). 191–009, июль 1990 г. (в редакции сентября 1995 г.)  Эплгейт Л. М., 
Кинг Дж. Л.,  Бунь-Сен Нео. Сингапурская платформа TradeNet: Продолжение повести. Harvard Business School Case. 
193–136, март 1993 г. (в редакции июня 1995 г.)  Эплгейт Л. М., Кинг Дж. Л.,  Сун-Сенг Нео. Сингапурская платформа 
TradeNet: от системы TradeNet к «умному острову». Harvard Business School Case. 196–105, октябрь 1995 г.

[2] Субраманиям С. Компьютеризированная сеть позволит сэкономить до 1 млрд долларов на оформлении 
документов. The Straits Times (22 апреля 1988 г.) .  Получено с 
http://eresources.nlb.gov.sg/newspapers/Digitised/Article/straitstimes19880422--.2.26.3
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ВАМ

ОБЕСПЕЧЕНА�
безопасность��когда�мы�работаем�вместе��
ведь�даже�государственные�органы�
ДОВЕРЯЮТ�нам�уже�более����лет

Ямайка

Мексика

Единое�окно

Система�таможенного�управления

Консультационные�услуги

Приложения�для�работы�в�портах

Разрешения�и�лицензии

Зона�свободной�торговли

Багамские�острова

Панама

Тринидад
и�Тобаго

Перу

Чили

Боливия

Бразилия

Мы�выросли�от�реализации�первого�в�мире�
Единого�окна�до�статуса�всемирно�
признанного�поставщика�решений�по�
упрощению�процедур�торговли

Суринам
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Кот�д�Ивуар

Гана

Ботсвана

Мозамбик

Мадагаскар

Маврикий

Кения

Оман

Индия

Шри�Ланка

Греция

Саудовская�Аравия

Катар

ОАЭ
Бангладеш

Таджикистан

Монголия

Вьетнам

Бруней

Сингапур

Камбоджа�

Папуа���Новая�Гвинея

Гонконг

Китай

БОЛЕЕ 30 ЛЕТ ОПЫТА
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БЫСТРАЯ�реализация

ВАМ�
ОБЕСПЕЧЕНА
������От�получения�контракта�до�первой�сделки��принцип�Единого�окна��при�поддержке
������иных�государственных�органов��может�быть�реализован�менее�чем�за����месяцев

•�����Открытая�и�гибкая�архитектура�обеспечивает�дальнейшее�развертывание�в�
     функциональных�областях�и�упрощает�интеграцию�с�внешними�системами

Его�использование�очень�поспособствовало�продвижению�и�росту�свободной�зоны�Колон�
� � � � ����������� �������������������������������������������������администрация�свободной�зоны�Колон
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Пилотная�реализация

До�реализации

Полная�реализация

от����до���
месяцев

от���до��
месяцев

После�реализации

До�реализации После�реализации

от����до���
месяцев

от���до���
месяцев

Программное�обеспечение�
как�сервис

·�Отсутствие�стороннего�
программного�и�аппаратного�
обеспечения
·�Плата�за�подписку

·�Спецификация�объемов�работ�
может�быть�предоставлена�для�
всего� стороннего� аппаратного�
и�программного�обеспечения

· Лицензионный�сбор�и�
комиссия�за�обслуживание

Работа�в�локальной�среде

Варианты�развертывания

Мы�очень�рады��что�несмотря�на�ряд�существующих�проблем�проект�был�реализован�в�
срок�и�в�рамках�бюджета���������������������������������
��платформа�решений�для�
упрощения�процедур�торговли��помогает�нам�без�промедления�начать�оказывать�
услуги�мирового�класса�нашему�торговому�сообществу
���������������������������Молеми�Пул��генеральный�директор�по�техническим�услугам��Единая�налоговая�служба�Ботсваны�
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К любой системе 
прошлого поколения 
могут быть добавлены 
дополнительные модули

Основные модули

применять�КОМПЛЕКСНЫЙ�подход�к�упрощению�
процедур�торговли

ВАМ�
ПРЕДОСТАВЛЕНА
ВОЗМОЖНОСТЬ

ЕДИНОЕ�
ОКНО
���


СИСТЕМА�
ТАМОЖЕННОГО

УПРАВЛЕНИЯ
����


РАЗРЕШЕНИЯ�И
ЛИЦЕНЗИИ

�
	�


УПРАВЛЕНИЕ�
ЗОНОЙ�

СВОБОДНОЙ�
ТОРГОВЛИ

УГЛУБЛЕННЫЙ
АНАЛИЗ�РИСКОВ

МЕЖДУНАРОДНЫЕ
УСЛУГИ

СИСТЕМА
ВИЗУАЛИЗАЦИИ

ТОРГОВЛИ

ЭЛЕКТРОННОЕ
ЕДИНОЕОКНО

ДЛЯ�МОРСКОГО
ПОРТА

КОНСУЛЬТАНТ�ПО
ТОРГОВЫМ
ВОПРОСАМ
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��
��ПЛАТФОРМА�ДЛЯ
УПРОЩЕНИЯ�ПРОЦЕДУР�ТОРГОВЛИ


•���Работает�на�основе�передовых�международных�практик�и�отраслевых�стандартов
�����Всемирная�таможенная�организация���ООН����������Стандарт�электронного�обмена�данными�в
    управлении��торговле�и�на�транспорте���МВФ�и�ИАТА

•���Позволяет�государственным�органам�осуществлять�реализацию�в��полной�или�частичной�версии
    в�зависимости�от�степени�готовности
��
 ���В�случае�полного�развертывания���­�оптимизирует�скоординированные�процессы�между
    таможней��иными�государственными�органами��������������������������	��������ИГО��и�торговым
    сообществом

������
��������(��)

����������������	��������������������������
	���	������	������������
��������	�����������
������������������	������������������������������������	���	����������������������
�
�����������������������������
�������	�

Единое�окно
�������������������

Интеллектуальный�универсальный�механизм��объединяющий�таможню��порты��морские�
власти�и�ИГО�на�единой�платформе��Позволяет�снизить�уровень�сложности��сократить�
сроки�и�затраты��связанные�с�выполнением�требований�по�соблюдению�норм�торговли�
посредством�предоставления�трейдерам�возможности�единовременной�подачи�
сведений�документов�в�единой�точке�входа�

������
��������(��)

����������������	��������������������������
	���	������	������������
��������	�����������
������������������	������������������������������������	���	����������������������
�
�����������������������������
�������	�

Система
таможенного
управления

�������������������
������������

Автоматизация�таможенных�операций��более����таможенных�модулей��
в�соответствии�с�действующим�законодательством�для�упрощения�
оценки�рисков��ускорения�таможенного�оформления�и�повышения�
объема�собираемых�доходов�

������
��������(��)

����������������	��������������������������
	���	������	������������
��������	�����������
������������������	������������������������������������	���	����������������������
�
�����������������������������
�������	�

Лицензии�и
разрешения
�
����������
�� �������
	��

Обеспечивает�возможность�электронной�подачи�и�одобрения�заявок��
выдачи�разрешений�и�лицензий�простым�и�надежным�способом��с�
использованием�единого�интерфейса�для�торгового�сообщества�и�ИГО��
участвующих�в�работе�торговой�экосистемы�

Система
управления

зоны�свободно
�торговли

������������­�������­�

Облегчает�процесс�своевременного�и�точного�обмена�информацией�
между�участниками������оператором�и�государственными�органами�


��
	��������стал�ценным�партнером�в�развитии�нашей�национальной�инициативы�����������призванной�
служить�торговому�сообществу�Королевства��Мы�уверены��что�благодаря�своим�обширным�знаниям�и�
опыту�в�области�торговли�
��
	��������продолжит�вносить�позитивный�вклад�в�сообщество�Саудовской�
Аравии�
� ������Д�р�Ибрагим�Бин�Абдулазиз�аль�Ассаф��Министр�Финансов��Королевство�Саудовская�Аравия

������
��������(��)

����������������	��������������������������
	���	������	������������
��������	�����������
������������������	������������������������������������	���	����������������������
�
�����������������������������
�������	�

Международные
услуги

Позволяет�глобальным�торговым�сообществам�выполнять�сквозные�
требования�по�соблюдению�норм�торговли�различных�стран�через�
единую�платформу�

������
��������(��)

����������������	��������������������������
	���	������	������������
��������	�����������
������������������	������������������������������������	���	����������������������
�
�����������������������������
�������	�

Система
управления

зоны
свободной�торговли

������������­�������­�

Облегчает�процесс�своевременного�и�точного�обмена�информацией�
между�участниками������оператором�и�государственными�органами�

������
��������(��)

����������������	��������������������������
	���	������	������������
��������	�����������
������������������	������������������������������������	���	����������������������
�
�����������������������������
�������	�

Углубленный
анализ
рисков

������ ��������������� ��
����

Включает�технологии�искусственного�интеллекта�для�обеспечения�
углубленного�и�всестороннего�охвата�элементов�риска��позволяя�
совершенствовать�существующие�программы�оценки�риска�

Электронное
единое

окно�для
морского�порта

Обеспечивает�морским�властям�возможность�автоматизации�
таможенного�оформления�судов�посредством�электронной�подачи�
обязательных�документов��включая�декларации�на�опасные�грузы�и�
декларации�на�суда�

Консультант�по
торговым
вопросам

Предоставляет�трейдерам�больше�удобства�при�исполнении�торговых�
формальностей�и�контролирует�их�глобальные�торговые�операции�с�
помощью�анализатора������предоставляет�функции�оптимизатора�
маршрута��определения�риска�доставки�груза�и�поиск��партнеров
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НОВОГО�СТАРТА�в�управлении�изменениями

Система����������������������������сложное�интернет�приложение��обеспечивает�один�из�
максимально� эффективных� вариантов� обслуживания� с� возможностью� быстрого�
принятия�и�вовлечения

ВАМ�
ПРЕДОСТАВЛЕНА
ВОЗМОЖНОСТЬ�

В� процессе� реализации� используется� готовый� к� развертыванию� продукт��
проверенная�базовая�модель�и�консультативный�процесс��который�позволит�нашим�
клиентам�совершить�новый�старт�в�управлении�изменениями

Мы�применяем�проверенный�пятиступенчатый�подход��способствующий�тесному�сотрудничеству
между�всеми�заинтересованными�сторонами�для�беспрепятственного�внедрения�критически
важной�системы

Данные�усовершенствования�соответствуют�нашей�стратегии��Электронного�
Правительства����использования�ИКТ�для�преобразования�ключевых�торговых�и�
бизнес�услуг�с�целью�превращения�Тринидада�и�Тобаго�в�бизнес�центр�мирового�
класса�с�эффективным��прозрачным�и�привлекательным�бизнес�климатом�
����������������������������������������������������Достопочтенный�Сенатор�Васант�Бхарат��Министр�Торговли��
    Промышленности�и�Инвестиций��Правительство�Республики�Тринидад�и�Тобаго

ИНИЦИАЛИЗАЦИЯ
АНАЛИЗ

ЗАПУСК
ПОДДЕРЖКА�
ПОСЛЕ�
ЗАПУСКАСОЗДАНИЕ�И�

ПРИНЯТИЕ

для�поддержания�РЕНТАБЕЛЬНОСТИ�и�ГИБКОСТИ�
со�СНИЖЕНИЕМ�зависимости�от�поставщиков

Возможности�самоуправления��например��легко�настраиваемые�функции��обновление�
бизнес�правил�без�кодирования��позволяют�пользователям�быстро�адаптироваться�к�
изменениям�в�бизнес�сфере�и�политике

Совместная�разработка�обеспечивает�пользователям�гибкость��позволяющую�
совершенствовать�применяемые�модули

Общая�стоимость�владения�и�эксплуатации�оптимизирована�посредством�возможностей�
самоуправления�и�совместной�разработки
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ВАМ�
ПРЕДОСТАВЛЕНА
ВОЗМОЖНОСТЬ�

Благодаря�упрощенному�процессу�администрирования�торговли�Мадагаскарская�Таможня�
теперь�может�сосредоточиться�на�основной�деятельности�и�продолжить�проведение�
политики�реформ��внося�вклад�в�преобразование�мадагаскарских�портов�в�одно�из�самых�
процветающих�торговых�сообществ�в�регионе�
� ������������ ��������������Рамиандрасоа�Вола�Разафиндрамиандра��Генеральный�Директор�Таможни��Мадагаскар
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ПЛАНИРУЙТЕ�БУДУЩЕЕ�
ВМЕСТЕ�С�НАМИ
С�момента�появления�первого�в�мире�Единого�
окна�мы�разрабатываем�новые�инновационные�
ТЕХНОЛОГИИ�и�КОНЦЕПЦИИ�для�расширения���


Благодаря международным услугам TFP глобальные торговые сообщества теперь могут 
оставаться на связи в Глобальном Едином окне с обеспечением постоянного соблюдения норм 
торговли. Используя единую платформу, предприятия могут выполнять требования по 
соблюдению норм торговли по всему миру
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Мобильные�
приложения

Чат�боты

��­� постоянно� обновляется� на� основе� четко� сформулированного� плана�� что� позволяет� ей�
поддерживать� уровень� самых� современных� технологий� для� обеспечения� соответствия�
постоянно�меняющемуся�торговому�ландшафту

� Оснащена�новейшими�технологиями��включая�искусственный�интеллект�для�
 преобразования�данных��а�также�анализ�и�технолгию�блокчейн�для�аутентификации�
 данных

� Может�использоваться�с�микроуслугами�или�стандартной�трехуровневой�архитектурой

Микроуслуги

Роботизированная
автоматизация
процессов���
��

Оптическое�
распознавание�

текста������

Интернет
вещей������

БлокчейнИскусственный
интеллект�����
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О�НАС

��
����
�	
��является�партнером�коммерческих�компаний�и�
государственных�органов�по�всему�миру��Вот�уже�более����лет�Группа�
сотрудничает�с�заказчиками�для�внедрения�инновационных�решений��
продуктов�и�услуг�мирового�класса�в�области�торговли��юриспруденции��
цифрового�управления�и�кибербезопасности��что�способствует�
преобразованиям��положительно�влияющим�на�жизнь�людей�и�
сообществ�

���������������������������	���глобальные�услуги�электронной�торговли��является�на�������
дочерней�компаний�����	��������������предлагает�полный�набор�услуг�для�удовлетворения�
потребностей�государства�и�бизнеса�в�упрощении�процедур�торговли�и�управлении�
цепочками�поставок��Платформы������разработаны�с�открытой�архитектурой��что�
упрощает�интеграцию�со�сторонними�частными�или�общедоступными�ИТ�системами��Они�
дополнены�новейшими�технологиями��включая�искусственный�интеллект�и�
роботизированную�автоматизацию�процессов�для�распознавания�данных��а�также�
технологию�блокчейн�для�аутентификации�данных��Платформы������предлагаются�с�
множеством�различных�готовых�бизнес�функций�на�основе�передовых�практик�и�
международных�стандартов��У�них�также�настроены�связи�с����таможенными�узлами�по�
всему�миру��включая�более�чем���������связанных�сторон�
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В НАШЕЙ ДНК
ИННОВАЦИИ



ГЛОБАЛЬНАЯ�ПЛАТФОРМ
А�ДЛЯ�ВСЕСТОРОННЕГО�

СОТРУДНИЧЕСТВА�М
ЕЖ

ДУ�ГОСУДАРСТВЕННЫ
М

И�

ОРГАНАМ
И�И�БИЗНЕСОМ�В�СФЕРЕ�ТОРГОВЛИ

КОНТАК ТЫ

���@�������������	������	�

��������	�����������

����	�//�������������	������	

ЗАЯВЛЕНИЕ�ОБ�ОГРАНИЧЕНИИ�ОТВЕТСТВЕННОСТИ��вся�информация��изложенная�в�
представленных�нами�материалах��верна�на�момент�публикации��май������г����
соответственно��изменения�в�обстоятельствах�после�публикации�могут�повлиять�на�
точность�приведенной�информации�


