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Les opportunités naissent des crises

TRADENET
PREMIER GUICHET UNIQUE AU MONDE

En 1985, Singapour a connu sa premiere récession post-indépendance apres des années de croissance rapide. Le Guichet Unique (TradeNet) a été
mentionné pour la premiere fois par Lee Hsien Loong, Ministre du Commerce et de I'lndustrie, Ministre de la Défense et Général de Brigade de [‘époque.

Le gouvernement a mis sur pied un comité économique de haut niveau qui, entre autres recommandations, a proposé le développement d'un systeme
pour-le commerce extérieur appelé TradeNet afin d'améliorer la compétitivité a I'international.

TradeNet a été mis en place en trois ans avant de devenir opérationnel en janvier 1989.

Trois études d’Harvard Business ont été publiées sur_TradeNet™ ™

"Les applications informatiques réussies comme TradeNet™, ... " ont été largement étudiées et
citées. Le pays pourrait se vanter d'étre le premier équipé d’un réseau de télécommunications et
de RNIS entiérement numeérise.

- Intégre les besoins de 35 unités de contréle
- +de 7000 pratiques commerciales
- 1 milliard de dollars singapouriens d'économie pour la communauté du commerce

Avant TradeNet Apres TradeNet
Délai de traitement/permis 2a7jours 1 min ou moins
Frais facturés S$10-S$20 $$3,30
Nombre de documents 3a35docs 1 eFormulaire/eDoc

[1] Konsynski, Benn R., et John L. King. "Singapore TradeNet: A Tale of One City." Harvard Business School Case 191-009, juillet 1990. (Revu en septembre 1995.)
Applegate, Lynda M., John L. King et Boon-Siong Neo. "Singapore TradeNet: The Tale Continues." Harvard Business School Case 193-136, mars 1993. (Revu en juin 1995.)
Applegate, Lynda M., John L. King, et Soon-Siong Neo "Singapore TradeNet: Beyond TradeNet to the Intelligent Island." Harvard Business School Case 196-105, octobre 1995.

[2] Subramaniam, Sivam. (22 avril 1988). Le réseau informatisé peut faire économiser jusqu'a 1 milliard de dollars en formalités. The Straits Times. Tiré de
http://eresources.nlb.gov.sg/newspapers/Digitised/Article/straitstimes19880422-1.2.26.3



VOUS ETES

ASSURES

Puisque nous nous tenons a vos cotés en tant
que partenaire de confiance de gouverne-
ments depuis plus de 30 ans.

Depuis la mise en ceuvre du premier Guichet Unique du
monde, nous avons grandi jusqua devenir un fournisseur
de solutions de facilitation des échanges reconnu a
I'échelle internationale.
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Plus de 30 ANS D'EXPERIENCE
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The deployment has greatly helped in the advancement and growth of the Colon Free Zone.
---- Administration de la zone franche de Colon ’ ’
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Mise en ceuvre d'un pilote

12318
mois

Avant Apres

Mise en ceuvre compléte

24 3 28
mois

Apres

Options de déploiement

Logiciel service (SaaS)

- Un cahier des charges peut étre fourni
pour le matériel et les logiciels tiers

requis
- Abonnement - Contrat de licence et de maintenance

- Pas de matériel ni de logiciel tiers

certain nombre de problématiques liées a nos anciens systémes. TFP nous permet de réaliser un bond en avant

en fournissant des services de classe mondiale & notre communauté du commerce extérieur.
Molemi Pule, Directeur Général, Services techniques, Botswana Unified Revenue Service , ,
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VOUS ETES

OUTILLES

Pour avoir une approche HOLISTIQUE de la facilitation
des échanges
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TFP (TRADE FACILITATION PLATFORM - PLATEFORME DE

FACILITATION DES ECHANGES)

@ Regroupe les meilleures pratiques internationales et les normes du secteur (OMD, ONU/EDIFACT, OMI et IATA)

@ Une fois pleinement déployé, TFP optimise les processus entre les douanes, les autres agences gouvernementales et la

communauté du commerce extérieur.

Guichet Unique
(1)

Systéme
d'Information
Douaniére

Permis &
Licences
(P&L)

Gestion des
Zones Franches
(ZF)

Systeme intelligent et unique intégrant les douanes, les ports, les autorités maritimes et autres agences
gouvernementales sur une plateforme commune. Il contribue a réduire la complexité, le temps et les
colits liés au respect des exigences du commerce international en permettant aux négociants de
soumettre leurs informations/documents en un seul point d'entrée.

Automating Customs operations (over 25 Customs Modules) in accordance to relevant
legislation, so as to facilitate risk assessment, speed up Customs clearance and strengthen
revenue collection.

Facilite | la demande électronique, 'approbation et la délivrance de permis et de licences
sur une interface commune robuste et facile a utiliser pour la communauté du commerce
extérieur et les agences gouvernementales concernées.

Facilite I'échange électronique d'informations en temps opportun entre les entreprises
agréées ZF, l'administrateur et les organismes gouvernementaux.

Services
transfrontaliers

Visualisation des
données du
commerce (TVS)

Analyses de risque
avancées
(ARA)

Guichet Unique
Maritime

Conseil du
Commerce

Permet aux communautés du commerce extérieur de conformer de bout en bout a la
réglementation de divers pays grace a une plateforme unifiée.

Regroupe une grande quantité de données commerciales en temps réel pour créer
rapports et graphiques. Lobservation des modeles, illustrations et tendances aide a
I'analyse, a la prévision et a la prise de décisions stratégiques.

Integre l'intelligence artificielle pour fournir une couverture anticipée et complete des
facteurs de risque qui améliore les programmes existants d'évaluation des risques.

Permet a 'autorité portuaire d'automatiser 'autorisation d'accoster des navires grace a la
soumission en ligne de documents légaux tels que le manifeste de marchandises
dangereuses

Fournit aux commercants plus de commodité dans I'accomplissement des formalités
commerciales et un meilleur contréle sur leurs opérations commerciales internationales
tout en s'appuyant sur le FTA analyseur, l'optimiseur d'itinéraire, I'analyse de risque de
livraison du fret ainsi que la découverte de partenaires.

@ Permet aux gouvernements d'évoluer selon leurs priorités en ayant le choix entre une mise en ceuvre complete ou partielle
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CrimsonLogic a été un partenaire précieux dans le développement de notre projet national, SaudiEDI, concu pour
servir la communauté du commerce extérieur du royaume. Grace & leurs connaissances et a leur expertise en
commerce international, nous sommes trés confiants dans le fait que CrimsonLogic continue de contribuer
positivement a la communauté arabe saoudienne

----Dr Ibrahim Bin Abdulaziz Al-Assaf, Ministre des Finances, Royaume d'Arabie Saoudite
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VOUS ETES

OUTILLES

Avec une LONGUEUR D'AVANCE en conduite du changement

@ Nous avons une approche éprouvée en cinq étapes qui favorise une forte collaboration entre toutes les parties
prenantes pour la mise en ceuvre en douceur d'un systeme essentiel a la mission

e
ANALYSE |
ASSISTANCE INITIALIZATION \"!L

MISE EN APRES-MIS-E =

CONSTRUIRE LIGNE N-LIGNE
& ADOPTION

® La mise en place se fait a l'aide d'un produit prét a étre déployé, un modele de référence éprouvé, et d'un &m_/

processus consultatif pour donner a nos clients une longueur d'avance dans la conduite du changement

@ |‘application fonctionne en Internet riche (RIA), ce qui offre I'une des meilleures expériences utilisateur,
permettant I'adoption et l'intégration rapides

Pour rester RENTABLE et AGILE avec une dépendance REDUITE au fournisseur

® Vous disposez de capacités auto-administratives, par exemple des fonctions hautement configurables comme la mise a jour
des regles métier sans aucun codage requis, ce qui permet aux utilisateurs de s'adapter rapidement aux changements de
procédures ou de pratiques commerciales

® Le co-développement offre aux utilisateurs la flexibilité nécessaire pour améliorer les modules déployés

® Lecolttotal de propriété et d'exploitation est optimisé grace aux capacités d'auto-administration et de co-développement

Ces améliorations s'inscrivent dans notre stratégie e-gouvernement d'utilisation des TIC afin de
transformer les principaux services aux entreprises, dans le but de transformer Trinité-et-Tobago en
centre d'affaires de classe mondiale avec son climat d'affaires efficace, transparent et attrayant.

----Honorable Sénateur Vasanth Bharath, Ministre du Commerce, de I'Industrie et des Investissements, Gouvernement de la République de
Trinité-et-Tobago
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66 Grace a la simplification des processus d'administration du commerce, les douanes malgaches
peuvent désormais se concentrer sur leurs activités de base, poursuivre la politique de réforme et
contribuer a faire des ports malgaches I'une des communautés commerciales les plus prospéres
de la région ' 99

---- Ramiandrasoa Vola-razafindramiandra, Directeur général des douanes,




PARTAGEZ NOTRE VISION

Depuis le premier Guichet Unique au monde, nous avons innové avec
de nouvelles TECHNOLOGIES et CONCEPTS pour améliorer TFP

® Avec les services transfrontaliers de TFP, les communautés du commerce extérieur mondiales sont
maintenant en mesure d'étre connectées a travers un Guichet Unique global avec une conformité
commerciale de bout en bout. Grace a une plateforme unifiée, les entreprises peuvent remplir les
exigences du commerce international dans le monde entier.




®  TFP est continuellement mis a niveau avec une feuille de route bien définie pour rester a la pointe de la technologie moderne et s'aligner sur le
milieu du commerce international qui est en constante évolution.

o Sont ajoutées les derniéres technologies comme l'intelligence artificielle pour la transformation et 'analyse des données, et la
blockchain pour l'authenticité des données

e Peut étre déployé avec microservices ou une architecture conventionnelle a trois tiers.
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QUI SOMMES-NOUS

GeTS

GeTS (Global eTrade Services) est une filiale en propriété exclusive de CrimsonLogic. GeTS offre une gamme
compléte de services qui répondent aux besoins des gouvernements et des entreprises en matiere de facilitation
des échanges et de gestion de la chaine d'approvisionnement. Les plateformes GeTS sont congues avec une
architecture ouverte pour faciliter I'intégration avec des systemes informatiques privés ou publics. Elles font appel
aux derniéres technologies comme ['intelligence artificielle et I'automatisation des processus par la robotique pour
valoriser les données, et a la blockchain pour vérifier leur authenticité. Les plateformes GeTS réunissent de
nombreuses fonctionnalités de base développées selon les meilleures pratiques et les normes internationales. En
outre elles ont des liaisons avec 26 cordons douaniers a travers le monde, avec plus de 175 000 parties connectées.

'CnmsonLoqc

solutions. Simplified

CrimsonLogic est un partenaire de gouvernements et d'entreprises du monde entier. Depuis plus de 30 ans, le
Groupe s'associe a ses clients pour créer des solutions, produits et services innovants dans les domaines du
commerce, du droit, du gouvernement numérique et de la cybersécurité, qui aboutissent a une transformation
bénéficiaire aux individus ainsi qu‘aux sociétés.
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CONTACTEZ NOUS

@ www.crimsonlogic.com

@ https://globaletrade.services
tip@globaletrade.services

Avis de non-responsabilité: Toutes les informations indiquées dans notre documentation sont correctes au
moment de la publication en mai 2019, changements de circonstances apres la publication peuvent affecter
la précision des informations




